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Altaldnos rendelkezések

H

. A hazirend célja és feladata

A hézirend célja, hogy a gyermek- és lakdsotthon mindennapi életének
szabalyozasdval kiszdmithato és biztonsdgot nyUjtd keretet biztositson az otthon
valamennyi lakoja szamara.

- A hdzirend az intézményben élé gyermekek jogai és kotelességei teljesitésének
szabalyait tartalmazza - a gyermekek életkordhoz, egészsegi allapotahoz,
fejlettségi szintjéhez igazitva azokat - a jogszabalyokban meghatarozott keretek
kozott.

- Feladata, hogy a gyermekek és felndttek szamara toérvényes, vilagos, teljesitheto

normakat kdzvetitsen, ami lehetdvé teszi azt, hogy a gyermekotthoni élet minden

tertleten lehetdség szerint problémamentesen folyjon.
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2. A hdzirend dltalanos jogforrdsai és jogszabalyi eldirdsai

Magyarorszagon az ENSZ gyermekek jogairdl szdélé 1959. évi nyilatkozata, a
gyermekek jogairdl szdld 1989. november 20-an kelt egyezmeény, Magyarorszag
Alaptorvénye és tobbek kozott a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz0l6 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 6rkodik a gyermekek jogai felett.
A személyes gondoskoddst nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és muikodésik feltételeirdl széld 15/1998.

(IV. 30.) NM rendelet 112. §-a szabdlyozza a gyermekotthonok hazirendjét. Ennek
értelmében:

A gyermekek belsé életének rendjét, a gyermek, fiatal felnétt jogai gyakorlasanak és
kotelessegei teljesitésének szabdlyait a hazirend tartalmazza. A hazirendben kell
megallapitani kilondsen:

- anapirendbdl adddé feladatokra,

- a gyermek, fiatal felnétt viselkedésére, tovabba a gyermekeknek, fiatal
felnétteknek egymassal, valamint a gyermek-, lakasotthon dolgozdival
szemben tanusitandd magatartdsara,

- a gyermekeknek, fiatal felnétteknek a hozzétartozokkal, illetve mas
személyekkel torténd kapcsolattartdsara, a latogatas rendjere, az
intézménybdl torténd eltdvozas és visszatéres rendjére,

- apanaszjog ervényesitésének maddjara,

- az érdekképviseleti forum véleményezési és egyetértési joganak
gyakorlasara vonatkozd eldirasokat.



3. A hdzirend hatalya

- A hazirend hatdlya kiterjed az otthon valamennyi lakéjdra, az intézmény
dolgozodira és az otthonban tartdzkodd személyekre.

- A hazirendet az intézmény intézmeényvezetdje késziti el.

- A hazirendet a szervezeti egység-vezetd, a gyermekotthon vezetd, valamint a
gyermekonkormanyzat véleményének figyelembe vételével és az intézményben
mUkodo érdekképviseleti forum egyetértésével késziti el az intézményvezetd.

- A hazirend az SZGYF Tolna Varmegyei Kirendeltsége igazgatdjanak
joévahagyéasaval lép hatalyba.

4. A hazirend tdjékoztatdsi, megismerési, nyilvanossdagi rendje

- A hazirend eldirdsai nyilvanosak, minden érintettnek ismernie kell. Az
ellatottakkal — lehetdség szerint - bekerllésik napjan a csoportvezetd neveld, a
szllokkel, hozzatartozdkkal az elsé latogatds alkalmaval a csoportban szolgdlatot
teljesito dolgozo ismerteti.

- A hdzirend egy példanyat a gyermek- és lakdsotthonokban jél lathatd helyen ki
kell figgeszteni.

- A hazirend egy példanya megtaldlhatd az intézményvezetdi - és helyettesi
irodaban, valamint minden gyermekotthoni csoportban és lakdsotthonban.

5. A hazirend kialakitasanal figyelembe vett jogszabalyok, szabalyzatok

- Gyvt,

- anemzeti kdznevelésrol szold 201 1. évi CXC. torvény,

- a személyes gondoskodast nyuUjtdé gyermekjéléti és gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mukodésik feltételeirdl
sz6lé 15/1998. (IV.30.) NM rendelet,

- a gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvedelmi és gyamugyi eljardsrol szold
149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet,

- azIntézmény Szervezeti és MUkodési Szabalyzata.

A gyermekek jogai és kotelességei
1. Jogok

Az otthon ellatottjaként jogod van ahhoz, hogy

jogaidat és kotelességeidet megismerd, jogaid érvényesitésének lehetdségeirdl
tajekoztatast kapj, szabadon kinyilvanitsd véleményedet, személyedet és
vagyonodat érinté kérdésekben meghallgassanak, korodnak, fejlettségednek,
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egészségi dllapotodnak megfeleld valaszt kapj;

érdekeid érvényesitése érdekében a gyermekonkormdanyzat tagjait szabadon
valaszd;

a téged érintd Ugyekben a gyermekdnkormanyzatnal, gyermekjogi képviseldnél,
torvényes keépviselddnél panaszt tegyél;

alapveto jogaid megsértése esetén a torvényben meghatdrozott mas szerveknél
eljarast kezdeményezz;

az allanddsagot, érzelmi biztonsagot nyujté teljes kord ellatasban,
gondoskodasban, nevelésben, oktatdsban részesilj;

kezdemeényezd gondozasi helyed megvaltoztatdsat, testvéreiddel vald egylttes
elhelyezésedet;

részt vegyél felzarkoztatd, tehetségfejlesztéd programokon és érdeklédésednek
megfeleld szabadidés foglalkozésokon;

szabadon gyakorolhasd hitedet, valldsodat, hit- és vallasoktatasban részt vegyél;
vélemenyt nyilvanits a nevelésrol, oktatasrol, ellatasrdl;

téged érintd kérdésekben meghallgassanak, tajékoztassanak;

tamogatast kapj nevelddtdl, torvényes képviselddtdl a csaladi kornyezetbe vald
visszatéréshez;

kezdeményezd csaladi kdrnyezetbe vald visszatérésedet;

apold személyes kapcsolataidat, (Vérszerinti csalddtagjaidat - azok
beleegyezésével - megismerheted, mindkét szlléddel kapcsolatot tarthatsz, még
akkor is, ha azok kilénbdzd orszagokban élnek is) azonban tudnod kell, hogy
amennyiben ez hatranyosan befolyasolja fejlédesedet, ezen jog megvonhatd,
szlineteltetheto;

személyes targyaidat hasznald és azok védelmet élvezzenek;

utdégondozdi  elldtasban részesilj, amennyiben a jogszabaly altal eldirt
feltételeknek megfelelsz és a hazirendet betartod;

védelemben részesllj minden fejlodésedre artalmas kornyezeti és tarsadalmi
hatds, valamint az egészségedre karos szer ellen;

emberi méltdsagodat tiszteletben tartsak, megvédjenek a fizikai, szexudlis vagy
lelki erészaktol;

a TV-ben, radidban, ujsagokban, egyéb médidkban a korodnak megfeleld,
ismereteidet bovité misorokhoz hozzaférj, mely soran figyelembe kell venned,
hogy az otthonban arra térekszink, hogy minden eszk&zzel megved]ink az olyan
karos hatdsokkal szemben, mint a gyUloletkeltés, az erészak és a pornogréfia;
jogod van olyan nevelésben részesilni, mely a tudatos és felelésségteljes
internet-és mediahasznalatot segiti eld, valamint megfeleld informacidval
védelmet biztosit az internetes zaklatasok ellen;

az egészseégi allapotodhoz és az idéjarashoz igazodva naponta legaldbb egy dra
id6tartamban, irdnyitott tevékenység nélkil a szabad levegdn tartdzkod,.



2. Kotelessegek
Az otthon elldtottjaként kotelességeid az aldbbiak:

- gondozadsod és nevelésed érdekében szileiddel, torvényes képviseldddel,
nevel6iddel, az intézmény munkatarsaival egylttmUkodj a kolcsonds tisztelet
szabalyai szerint;

- képességeidnek megfelelden tegyél eleget tanulmanyi, munkahelyi és gyermek-
, lakasotthoni kotelezettségeidnek;

- tartdzkodj a sajat és a tobbi gyermek testi, lelki egészségét veszélyeztetd
magatartastol, személyiségedet karositd életmod gyakorlasatél és  az
egészségedet karositd szerek hasznalatatdl (dohanyzas, alkohol, kabitdszer,
jatékgepek...stb);

- a véleménynyilvanftas szabadsagahoz vald jogod gyakorldsa sordn tiszteletben
kell tartanod a tobbi gyermek emberi méltdsagat;

- az egylttélés szabalyainak és az intézmeény hazirendjének betartasa.

lIl. A gyermek értékelése: jutalmazas, elmarasztalas, jovatétel

1. Jutalmazdsban részesilhetnek azok a gyermekek, akik elvarhatd szinten tanulnak,

illetve dolgoznak és betartjdk a hazirendet, példamutatd és kdzdsségformald
magatartast tanulsftanak.

Jutalmak formai:

- szobelivagy irasbeli dicséret (neveldi, otthonvezetdi, intézményvezetdi)
- targyjutalom (kényv, vasarlasi utalvany, ajandéktargy)

- rendkivili zsebpénz

- belfoldi és/vagy kulfoldi jutatomkirandulas, Udilésen valo részvétel

2. Elmarasztaldsban részesilnek azok a gondozott gyermekek, akik szandékosan
vagy felréhatd nemtorédomséghbdl vétenek a hazirend eldirasai ellen, nem teljesitik
a télik elvarhatd viselkedést, illetve a kotelességeiket.

Az elmarasztaldsok formai:

- ajutalmak megvonasa,

- kimend megvonasa,

- neveldi figyelmeztetés,

- neveldi megrovas,

- nevel6testileti megrovas,



- szervezeti egység-vezetdi figyelmeztetés,
- szervezeti egység-vezetdi megrovas,

- intézményvezetdi figyelmeztetés,

- intézményvezetdi megrovas.

3. Jovatétel

Jovatétel lehetdségének biztositasara van mod, amennyiben a gyermek a hazirendet
megsértette, az intézményi javakban (pl.: butorzat, hasznalati eszkdz) kart okozott,
azonban a tettét megbdanta és részt kivan venni a helyreallitdsban. A jovatétel
6nkéntes alapon mukodik és minden esetben szikséges a gyermekjogi képviseld
bevonasa.

A jutalmazasnal és az elmarasztalasnal a fokozatossag elve érvényesil.

Elvart, hogy az elmarasztalds mindenkor alkalmazkodjék a gyermek életkori
sajatossagaihoz és legyen ardnyban a cselekedettel. Az elmarasztalds idétartama
hatarozott idejd, rovid idbtartamy, hogy a gyermek/fiatal felnétt érdekelt legyen
magatartasanak, hozzaalldsanak javitasaban. Az elmarasztalds okat tudatositani kell
a gyermekben/fiatal felnéttben.

Az utdgondozottak sulyos, sorozatos fegyelemsértése az utdgondozdi elldtds
megszinését eredmeényezi.

IV.A gyermekektol/fiatal felnbttektdl elvarhatd viselkedés

1. A gondozott gyermeknek/fiatal felndttnek kotelessege betartani az egyittélés és a
hazirend szabalyait, valamint kotelessége, hogy az errél megfeledkezbket
figyelmeztesse, tovabba a kdzosségi életbe nehezen beilleszkedbket, a gyengébb
képességl tarsait segitse és tdmogassa.

2. Minden gyermek és fiatal feln6tt koteles a gondozdsa és a nevelése érdekében a
gyermekotthon/lakasotthon minden munkatarsaval egydttmakodni.

3. Minden gyermek és fiatal felnétt koteles tisztelettuddan viselkedni és elkerilni a
becslletsertd, fenyegetd és rdgalmazd kifejezéseket a felndttekkel vald érintkezése
soran.

4. Ha barki tudomadsara jut, hogy tdrsa veszélybe kerult vagy kerulhet, azonnal
értesiteni kell a szolgdlatban lévé felndttet.

5. Az ellatottak ruhazata az évszaknak megfeleld kell legyen. Kerllni kell a kirivo,
hianyos oltozeket, a feltlind kiegészitdék hasznalatat.

6. Altaldnos iskolds kord gyermek sminkkel nem mehet iskoldba.



V. Magaviselet, tisztelet a tarsakkal szemben

Tilos egymassal verekedni, durvan viselkedni és beszélni.

Tilos mas tulajdonat eltulajdonitani.

A gyermekek magantulajdonukat nem cserélhetik el egymas kozott.

Egymds hasznalati targyait csak a masik fél beleegyezésével lehet kodleson venni.
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VI. Alapvet6 tilalmak

1. Tilos

a hazon bellli tlzveszélyes tevékenység — dohdnyzds, nyilt lang hasznalat —

folytatasa;

- aflrdészobdban barmilyen elektromos eszkdz hasznélata;

- azintézmény egész terliletén a dohanyzas;

- mind az intézmény terlletén belll, mind az intézmény terlletén kivil szeszes
italt és/vagy kabitdszert tartalmazo anyag birtoklasa, fogyasztasa és terjesztése.
A fiatal felnétteknek sem engedélyezett az alkohol és/vagy drogfogyasztas;

- képet, felvételt (hang, video anyag) késziteni, illetve ezeket a kodzbsséqi
oldalakon, vagy mas szamara is hozzaférhetd online fellleteken kbzzétenni a

fiatal felnottrél vagy gyermekrél a fiatal feln6tt hozzajarulasa vagy gyami
engedély nélkal.

2. A telefonok hasznalatat a csoportok, illetve lakdsotthonok egyénileg szabalyozzak
— altaldnos érvényUl, hogy legkésébb 21 dréig a gyermekfeliigyeldnek dtadasra
kertlnek a telefonok, aki reggelig azokat a jol zarhatd neveldi helyiségben megbrzi.

VII. Csaladi kapcsolatok, csalddgondozas

A gyermek- és lakdsotthonban ¢él6 ellatottak kapcsolatot tarthatnak a
kapcsolattartastdl nem eltiltott személyekkel. A kapcsolattartas az illetéekes
gyamhatosag hatarozataban foglaltak alapjan torténik. Az intézmény biztositja a
gydmhatdsagi hatarozatban foglaltak megvaldsulasat.

1. Kapcsolattartas az aldbbi formakban térténhet

- folyamatos kapcsolattartas
- idGszakos kapcsolattartas (tanitasi szinetek ideje)
- rendkivili kapcsolattartas (gyami engedéllyel)

- szUl6i, hozzatartozdi latogatas a gyermek/lakasotthonban
- levelezés
- e-mail



- telefonkapcsolat (telefonalasi rend szerint)
- ajandékozas
- csomagkildés.

2. A gyermek/lakasotthon biztositja a telefonaldshoz, levélkildéshez szikséges
koltségeket. Levélvaltas és telefonalds esetén a magantitok nem sérilhet.
3. Fontosnak tartjuk, hogy a gyermekek éljenek a telefonaldsi lehetéseggel, minél

gyakrabban irjanak levelet, e-mailt, tartsanak minél szélesebb korl kapcsolatot
csaladtagjaikkal, barataikkal.

VIIl. Ldtogatdsok rendje

Az éplleten belll csak olyan személy tartézkodhat, akinek a jelenlétét az otthon

vezetbje vagy az altala megbizott személy elézetes megbeszélés alapjan
engedélyezte.

Hétkoznap: 16 - 18 draig
Hétvégén: 10 - 18 oréig
Szinidében: 10 - 18 ¢raig

A latogatds helyszine a lakasotthonok vonatkozdsaban az erre a célra kijelolt hely
(foldszinti hall, jo id6 esetén az udvar), az otthon nappalija, illetve kildon engedéllyel a
gyermek szobaja.

A gyermekotthon esetében a l(dtogatok fogadasara szolgald kapcsolattartd

helyiségben — vagy a gyermekotthon nappalijdban, j6 id6 esetén annak udvaran kerdl
sor a latogatasra.

A latogatas tényét a csoportnapléban rogziteni kell. A gydmhatdsagi hatarozatban
meghatdrozott személyekkel torténd kapcsolattartdst a kapcsolattartasi napléban
annak valamennyi tartalmi elemének kitoltésevel rogziteni kell.

Ugyelni kell arra, hogy a hozzatartozd, a ldtogatd a kapcsolattartds ideje alatt ne zavarja
a tobbi gyermek tevekenységeét, nyugalmat, ugyanakkor biztositani kell a
kapcsolattartas nyugodt kordlményeinek megvaldsitasat. A szolgalatban lévé dolgozd
intézkedni koteles azzal a atogatdval szemben, aki masok nyugalmat, testi épségét,
biztonsagat, a kornyezetet vagy a kdzerkolcsot sértd magatartdst tandsit. Az ilyen
magatartast tandsité latogatdt fel kell szdlitani a gyermekotthon/lakdsotthon
terlletének elhagyasara.

IX. Napirend



Xl.

Az ellatott gyermekek és fiatal felndttek kotelesek betartani az 1. és 2. sz.
mellékletben k6zolt napirendet, attol eltérni csak eldzetes engedéllyel szabad.

A csoportok napirendjiket maguk alakitjak ki. Minden gyermeknek, fiatal felnéttnek
joga van a csoport mindennapi életével kapcsolatban véleményt nyilvanitani,
javaslatot tenni.

. Az elldtottak kotelesek reggel dgy felkelni, hogy az iskoldban, illetve a

munkahelyen, vagy egyéb kotelezd elfoglaltsagon iddben meg tudjanak jelenni.
Jogosultak  reggeli  ébresztést kerni az éjszakai  szolgalatot elldtd
gyermekfelligyelstol.

Az esti lefekvést kortdl, egészségi allapottol, a masnapi elfoglaltsagtol fliggden
csoportonként egyénre szabottan a csoportvezetd neveld a Hazirend 1. és 2. sz
mellékleteiben foglaltak alapjan hatarozza meg, ugy, hogy a masnapi fizikai —
szellemi kipihentség legyen a mérvadd.

A késbbb nyugovéra téré elldtottak kotelesek vigyazni arra, hogy a mar alvd
tarsaikat tevékenységikkel ne zavarjak meg.

Tanulas

Minden gyermektdl elvarhatd, hogy éljen a tanulashoz, fejlédéshez vald jogaval.
Minden tankoteles ellatott koteles az iskolai tandrakon, fejlesztéd — felkeészitd -
felzarkdztatd foglalkozasokon részt venni.

A gyermek-és lakdsotthonban a tanuldsra javasolt idépont a 15-18 dra kozott
idészak, amely rugalmasan alakithatd kilonbozd csoportérdekhez, illetve az
ellatottak egyéni elfoglaltsagaihoz alkalmazkodva.

Fontos szempont, hogy az eltérd idépontban tanuld gyermekek hangoskodassal
ne zavarjak a masik csoport/ok nyugodt felkésziléshez valé jogat.

A lakasotthon/gyermekotthon munkatarsai igyekezzenek megteremteni az
eredményes tanuldshoz, felkészlléshez szlkséges optimalis korilményeket.

Kimend, eltdvozis

. A gyermekotthonban/lakdsotthonban lakdk szemeélyes szabadsdga nincs

kotldlosva, de az inlésményl csak a hazirendben foglallak szerint hagyhaljak el,
amennyiben a csoportban évo felndtt ezt engedélyezi.

2. Az intézmény elhagyasa engedélyhez kotott.

- Az otthont az ellatottak iskoldba jaras cimén, a mindennapi munkabdl addddan,
szervezett formaban megvaldosuld programok keretében, tovabba kimend,
eltdvozds, szabadsdg és tartds tavollét céljabdl hagyhatjak el. Barmely fent
felsorolt jogcimen is tartézkodik tavol az otthontdl az ellatott, e tényrél a
csoportvezetd neveld, illetve a csoportban szolgalatot teljesitdé személy
eldzetesen tudomassal kell, hogy birjon.



A gondozasi hely szerinti telepllés kdzigazgatdsi hatdranak elhagydsat, a 12
orat, illetve az egy napot meghaladd tavollétet - csak a gyermekvédelmi gyam
engedélyezheti.

Az Onellatd, onkiszolgdld tevékenységhez hozzdtartozd tanuladsi idén kivali
tavollétet az otthon barmely, kdzvetlenll az ellatottakkal foglalkozé dolgozdja
engedélyezheti, azonban az engedély megaddsardl az ellatott a csoportjaban
Ugyeletet ellatd szemelyt tajekoztatni koteles.

Szervezett tavollét esetén a programot szervezd felnétt, vagy az altala kijelolt
személy kiséri az ellatottakat. A kisérd feln6tt koteles az ellatottakat az adott
csoport neveldjétél, vagy a szolgdlatban lévd gyermekfelligyeldtél kikérni,
ezaltal ertik felelosséget vallalni.

Kimenét az ellatott csoportjaban dolgozd személyek engedélyezhetnek,
amennyiben a kimend&t kéré gyermek viselkedése és tanulmanyi eldmenetele azt
megengedi. A kimend idbtartama a 12 6rdt nem haladhatja meg és csak annak
adhatd, aki a napi feladatat elvégezte, megfeleld viselkedést tanusit és
felkészult a masnapi iskolai feladatokra.

. Kimené rendje, ha a fent sorolt feltételeknek megfelel a gyermek:

14. életév betdltéséig kimend kiséret nélkil nem adhatd, kivéve, ha a gyermek
12. életévét betoltotte, j& magaviseletl, neveldje a kimend rendjétél
méltdnyossagbdl vald eltérést javasolja, és azt a Szervezeti egység vezetd
elézetesen, irasban jévahagyta;

14. életév betoltesétol 16. életév betdltéséig hétkdznap 18 oraig, hétvegén és
iskolai szlinetekben 20 draig;

16. életév betoltésétdl 18. életév betdltéséig hétkdznap 18 draig, hétvégén és
iskolai szinetekben 22 oraig;

18. életévét betoltott fiatal felndtt ellatott esetében a tavollétérdl bejelentési
kotelezettséggel tartozik, de az otthon rendjét nem zavarhatja meg.

A kimend rendjétdl meltanyossagbol vald eltérést, a gyermek irdsbeli kérelmeére
— a 3. szamu melléklet szerinti formanyomtatvany kitoltésével - a Szervezeti
Egység vezetd cscti jelleggel, hatarozott idétartamra, irdsban dokumentdlt
formaban engedélyezheti, indokolt esetben visszavonhatja.

A kimend engedélyezése érdemhez kotott, nem jar automatikusan. Mivel adhatd,
ezért szabalyozas ala kerll a hazirendben.

A csoportban szolgalatot teljesitdé kolléganak mindig, minden korilmények
kozott tudomasa kell, hogy legyen a gyermek tavozasardl, és annak megjelolt
helyérdl, valamint a visszaérkezés idépontjarol.

A kimendrél, eltdvozasrdl visszaérkezé ellatottnak a csoportban szolgdlatot
teljesitd dolgozdnal személyesen kell jelentkeznie.
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- Amennyiben a kimendrél, eltdvozasrdél késik, vagy nem erkezik vissza a
gyermek/fiatal, a beosztds szerint szolgalatot teljesitd kolléga az ,Engedély
nélkili eltdvozas” jelentésének szabalyai szerint jar el (15/1998. (IV.30.) NM
rend. 86. §)

- Amennyiben a csoportban szolgalatot teljesitd kolléga a kimendrol megérkezd
gyermek esetében indokoltnak tartja a ruhazat, illetve tdska atvizsgaldsat, ugy
azt a gyermek koteles lehetdveé tenni és a felnéttel ebben egylttmukodni. Ha az
egylttmUikodés meghitsul, akkor a megfeleld hatdsdg értesitése indokolt.

- Azintézmény lakdi kotelesek betartani a gondozasi hely elhagydsara vonatkozdé
eléirasokat.

Xll. Vagyonvédelem, kartérités

1. Minden ellatottnak kotelessége a kdzOsségi és személyi tulajdon védelme, a
gyermek- és lakasotthon felszerelési és berendezési targyainak gondos és
rendeltetésszer(l hasznalata, a szandékos rongalas megakadalyozasa.

2. A gyermekeknek haszndlatra kiadott minden gyermek- eés lakasotthoni
felszerelés az intézmény tulajdonat képezi, amelyet elidegeniteni, az intézmény
terlletérdl barmilyen céllal kivinni, megrongalni, megsemmisiteni tilos.

3. Minden gyermeknek kotelessége tiszteletben tartani, ovni mas gyermekek, illetve
a felnéttek magantulajdonat.

4. A szandékos karokozas minden esetben vizsgalatot, és ha szlkséges, szankciot
von maga utan.

5. A gyermek zsebpénzébdl kartérités fizetése csak a karokozo gyermek onkéntes
vallaldsa esetén torténhet, vagy a kar a gyami fenntartasu folydszamlan gydjtott
0sszegbol fizetendd meg, melyet a gyamhivataltol irdsban kell megkérni, csatolva
a birdi végzés masolatat és a gyermek elismeré nyilatkozatat.

XIll. A gyermekek érdekvédelme

1. A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok
érvényesftéséhez. A gyermek, a gyermek szildje vagy mas torvényes képviseldje,
valamint a gyermekonkormanyzal és a fialal felnOll, lovdbba a gyermek
érdekeinek védelmét elldtd érdekképviseleti és szakmai szervek e hazirendben
foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmény vezetéjénél vagy az
érdekképviseleti férumnal

a. az elldtdst érintd kifogasok orvoslasa érdekében,

b. agyermekijogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozdi kotelezettségszegeése
esetén,

c. a Gyvt. 136/A. § szerinti iratbetekintés megtagaddasa esetén.
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2. Az érdekvédelem biztositdsanak modjai:

szobeli panasztétel
irasbeli panasztétel

3. Az érdekvédelem lehetséges forumai

nevelo,

intézményvezetd,

otthongylés,

panaszlada,

gyermekvedelmi gyam,

gyamhatdsag, gyermekjogi képviseld, allampolgari jogok biztosa,
gyermekdnkormanyzat

erdekképviseleti férum,

vér szerinti szulék,

segélyvonal.

. A gondozdsi helyen Panaszlada kerilt kihelyezésre.

Az ellatottakkal ismertetésre kerllt a Panaszlada funkcidja, hasznédlata és a
panaszok kezelésének mddja, az alabbi szabalyozas szerint:

A Panaszladat a gondozasi helyen az elldtottak szamara hozzaférhetéen kell
elhelyezni.

A Panaszladakat heti rendszerességgel fel kell nyitni és egy tant jelenlétében a
tartalmat meg kell tekinteni. A megtekintés tényét feljegyzésben kell rogziteni.
Akkor is kell feljegyzést késziteni, ha a ladaban nincs panasz.

A feljegyzésben szerepeltetni kell a lada felbontasdnak id6pontjat, annak
megallapitasat, mit tartalmaz a lada, valamint a jelenlevék nevét és alairasat.
Panasz érkezése esetén a feljegyzés és a panasz egy masolati példanyat a
szervezeti egység vezetdjéhez és az intézmény vezetdjéhez el kell juttatni,
legkésébb a lada felbontdsat kovetd napon. A fenti dokumentumokat
elsédlegesen e-mailben, ennek akadalya esetén papir alapon kell tovabbitani.
A panasz Ugyében - amennyiben az a szervezeli egység kompelencidjaba
tartozé dolog - a szervezeti egyseég vezetdje rendelkezik és intézkedik.

A szervezeti egyseg vezetdje az intézkedesérdl tajekoztatja az intézmény
vezetdjét, a panaszost és minden érintettet. Tovabbi intézkedés szikségessége
eseten az intézmény vezetdje jar el. Intézkedésérél az érintetteket 15 napon
beldl tajékoztatja.

Amennyiben a panasz targya meghaladja a szakmai egység vezetdje
kompetenciajat, vagy érdekellentét, konfliktushelyzet all fenn, az intézmény
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vezetdje intézkedik. Intézkedésérél tdjékoztatja a szervezeti egység vezetdjét, a
panaszos ellatottat és minden érintettet.

- Az intézményvezetbhdz érkezett panasz - szikség esetén az érintettek
meghallgatdsat kovetden — a szervezeti egység vezetdjének bevondsaval keril
elbirdldsra. A panasz elbirdldsardl 15 napon belll a panaszost értesiteni kell. A
panaszos egyet nem értés esetén a fenntartohoz vagy a gyermekjogi
képvisel6hoz fordulhat.

- Az Erdekképviseleti Férumhoz érkezett panasz - szilkség esetén az érintettek
meghallgatdsat kovetden - kerll elbirdlasra. A panasz elbirdlasarol 15 napon
belil a panaszost értesfteni kell. A panaszos egyet nem értés esetén a
fenntartdhoz vagy a gyermekjogi képviseldhoz fordulhat.

- A gyermek szildje vagy mads torvényes képviseldje, valamint a
gyermekdnkorményzat és a gyermek, illetve a fiatal felndtt az intézmeény
fenntartdjdhoz vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az intézmény
vezetbje vagy az érdekképviseleti férum 15 napon belil nem kild értesitést a
vizsgdlat eredményérél, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

5. Gyermekonkormanyzat

A gondozott gyermekeknek joguk van, hogy elldtasuk korilményeivel kapcsolatos
dszrevételeiket, esetleges  panaszaikat  (rdsban  vagy  szdban < a
gyermekénkormdnyzat elé tdrjdk, amely testilet kivizsgdlja azt, és javaslatat
frdsban tovabbitja a megfeleld féorum fele.

A gondozott gyermekek gyermekdnkormanyzati képviseldket valasztanak maguk
kozUl legaldbb 50 % + 1 szavazat toébbséggel, 1 év hatarozott idotartamra. A
képviselék feladata, hogy beszdmolnak a Gyermekdnkormanyzatnak az altaluk
képviselt lakdsotthonok vagy gyermekotthon torténéseirdl. Segitik a
Gyermekdnkormdanyzat mikodését, szavazdsok lebonyolitasat, valamint az oft
elhangzottakrél informaljak, tdjékoztatjdk a gondozott gyermekeket. A
Gyermekdnkormdanyzat élén a valasztott elnok all. A Gyermekonkormanyzat
képviseldi évente 1 f6 elnokdt és 1 fé elndkhelyettest valasztanak a képviselok
kozUl, titkos szavazassal.

A Gyormekankarmdnyzat az Intézmény vezetdje vélemaénydnek kikérdsdvel dont
sajdt mikodésérél, munkdjat és tevékenységét a feladattal megbizott mindenkori
utdgondozd neveld segiti, koordinalja. A neveldt az Intézmény vezetdje bizza meg,

személyét a Gyermekdnkormdnyzat képviseldinek és tisztségviseldinek jova kell
hagynia.

6. Erdekképviseleti Férum
Az Erdekképviseleti Férum megvizsgdlia az elbterjesztett témajavaslatokat,
indftvanyokat és a hataskdrébe tartozd igyekben dént. Az Erdekképviseleti Férum
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az intézmény vezetdjénél véleményt nyilvdnithat a gyermeket, fiatal felndttet érintd
ugyekben.

XIV.  Pénz-és értékkezelés, megbrzés

Kisebb értéket képviseld targyakat, személyes holmit a gyermekek/fiatal felndttek
zarhatd szekrényeikben tarolhatjak. A gyermekeknek/fiatal felnétteknek lehetdségik
van értektargyaikat megérzésre leadni a csoportvezetd neveldének vagy az
otthonvezetének vagy a gydmnak. A megdrzésre 4t nem adott pénzért, értéktargyakért
az intézmény felelésséget nem vallal, azok elvesztése esetén az intézménnyel
szemben karigény nem érvényesithetd.

Barmilyen lopas észlelését azonnal jelezni kell a szolgalatot teljesitd dolgozdnak, aki
minden esetben koételes irdsos jegyzokonyvet késziteni a torténtekrdl, tovabbd a
csoportvezetd nevelot, valamint a szervezeti egység vezetbt értesiteni az esetrdl.

XV. Adatkezelés, adatvédelem

1. Az Intézmény adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzattal rendelkezik, mely
tartalmazza az adatvédelem és adatkezelés minden lényeges elemét.

2. A gyermek- és lakdsotthon az elldtottairdl nyilvantartdst (. sz. Adatlap T-
torzslap) vezet. Minden ellatottnak személyi anyaga van. Fenti dokumentacidkbot
adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a jogosultsdagot megallapitd
gyermekvédelmi hatdaskort gyakorld szervnek szolgaltathatd ki.

XVI. Tajékoztatasi kotelezettség

Befogadaskor a szervezeti egység vezetdje vagy az dltala megbizott személy a
gyermek és hozzatartozdja szamara tajékoztatdst ad:

- az ellatds tartalmardl és feltételeirdl,

- a gyermeket erinté intézmény altal vezetett nyilvantartdsokrol,

- a gyermek @s a hozzdtartozd kozotti kapesolattartds, kiilonasen a ldtoqatds,
eltavozas, visszaérkezés rendjérdl,

- apanaszjog gyakorlasanak madjardl,

- azintézmeényijogviszony megsziinésének eseteirdl,

- az otthon hazirendjérél.

XVII. A gyermekotthonba, illetve a lakdsotthonba belépni jogosult személyek

14



A gyermekotthon és a lakdsotthon terlletére csak az arra jogosult személyek éphetnek

be

. A belépési jogosultsdggal rendelkezé személyek a kdvetkezok:
az intézménnyel kdzalkalmazotti jogviszonyban allék,
a megbizdsi szerz8déssel, vagy egyuttmuikodési megallapodassal rendelkezok,
a fenntarté képviseldi,
a gyermekjogi képviseld,
az alapveté jogok biztosa,
az Integrélt Jogvédelmi Szolgdlat jogvédelmi képviseldje,
a partfogd felligyeld,
az Ugyesz,
az orszaggyulési képviseld,
az Allami Szamvevdszék szamvevéie,
a hatdsdgi ellendrzést vegzo szemeélyek,
a kapcsolattartdsra jogosult szemeélyek,
az dnkéntes munkavégzésre megallapodassal rendelkezok,
az iskolai kdzosségi szolgalatot teljesitok,
a gyakorlatra érkez6 hallgatok, tanuldk,
gyermekvédelmi alapelldtast biztositd intézmény kollégai.

Mellékletek:

1. Napirend hétkdznap szorgalmiiddben
2. Napirend pihendnapokon és iskolai szlinetekben
3. Akimend rendjétol méltanyossagbdl vald eltérés engedélyezése
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1. sz. melléklet

Napirend

Hétkoznap szorgalmi idében:

6.00-6.30
6.00-6.45

6.45-7.30
7.00-
12.00-14.00
14.00-

15.45-
16.00-18.00
18.00-18.45
18.45-
19.00-20.00
19.30-
21.00

22.00

Altaldnos ébresztd

Reggeli készllodés- tisztalkodas, 6ltdzés, dgyazas, rendrakas,

szelloztetés

Reggeli

Iskolaba, dvodaba, munkaba indulas
Hazaérkezés az iskolabdl, Ebéd

Fejleszt6 foglalkozasok

Szakkorok

Szabad-foglakozés

Iskolai foglalkozasok - zeneiskola, szakkor
Uzsonna

Tanodra

Vacsora, csoport értékelés

Esti feladatok -agyazas, firdés

Kozos jaték, beszélgetés, tévézés, meseolvasas.
Esti lepihenés dvdédasoknak, kisiskolasoknak
Esti lepihenés dltalanos iskoldasoknak - felss tagozatosoknak
Altaldnos takarodd valamennyi gyermeknek
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2. sz. melléklet

Napirend

Pihenbénapokon és iskolai szlinetekben:

7.30-9.00
9.00-

10.00
12.00-13.00
13.00-

16.00
16.15-

18.00-19.00
19.00-
19.30-
20.00-23.00

Ebresztd, reggeli

Takaritas, f6zés

Szabadidds foglalkozasok, kimenok, csoport programok
kiranduldsok

Tizbrai

Ebéd

Csendes piheno

Szakkori foglalkozasok

Szabadidds tevékenységek a csoportok szervezesében
(kozds sétdk, kiranduldsok, jatékok)

Uzsonna

Programok folytatasa

Fbzéshez elbkészités

Vacsorakészités

Vacsora

Esti feladatok elldtdsa, dgyazas, firdés

Beszélgetds, tévézés, tarsasjaték, mesélés

Folyamatos életkortél fliggd lepihenés

(csak pénteken és szombaton)

17



3. sz. Melléklet
A kimend rendjétél méltdnyossdgbdl vald eltérés engedélyezése

Lakasotthon/Gyermekotthon megnevezése:

Gyermek neve:

Eletkora:

A kimend rendjetol méltanyossagbadl vald eltérés engedélyezésének oka,
program rovid leirasa idépont és idétartam megjeldlésével:

Kimend alatt a tartdzkodds helye, cime:
Visszaérkezés idépontja (ora, perc):

Datum:
gyermek alairdsa neveld alairasa
1. Akimend rendjétél méltdnyossagbol vald eltérést.................... napon/kon

...................... oraig engedélyezem.
2. Nem engedélyezem.

(a megfeleld alahtzandd)

Datum:

Szervezeti Egység vezeto aldirasa
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